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सोशल मीडिया के सकारात्मक एवं नकारात्मक प्रभाव का समाजशास्त्रीय अध्ययन 

 

डॉ0 राम समुझ ससिंह, एसोसिएट प्रो0 समाजिास्त्र 

लाल बहादुर िास्त्री स्नातकोत्तर महासिद्यालय 

गोण्डा, उ0 प्र0। 

 

सार 
युिा आजकल सोिल मीसडया पे्लटफॉमम के सबसे प्रमुख उपभोक्ता हैं।सकिोरोिं के सलए सामासजक 

नेटिकम  या आपस में सामासजक सिंबिंध बनाने के सलए एक मिंच को सोिल मीसडया के उपयोग के 

माध्यम से सुलभ बनाया गया था।आज की दुसनया में, लाभदायक इलेक्ट्र ॉसनक उपकरण युिा पीढी 

का ध्यान आकसषमत करते हैं; िे इलेक्ट्र ॉसनक गैजेट्स और सेिाओिं के सबसे बडे ग्राहक हैं , और इन 

उत्पादोिं और सेिाओिं के प्रसत उनकी लत बहुत कम समय में होती है।सोिल मीसडया के उपयोग से 

युिा लोगोिं के िारीररक और मानससक स्वास्थ्य पर प्रसतकूल प्रभाि पडने का पता चला है, सजसके 

दूरगामी और सिंभासित घातक पररणाम सासबत हुए हैं क्ोिंसक िे अभी तक कल्पना और िास्तसिकता 

के बीच अिंतर करने के सलए पयामप्त पररपक्व नही िं हैं।इसके अलािा, सोिल मीसडया के अत्यसधक 

उपयोग से अन्य गसतसिसधयोिं में सिंलग्न होने के सलए उपलब्ध समय की मात्रा कम हो जाती है जो 

उनके िारीररक और मानससक स्वास्थ्य के सलए फायदेमिंद होती है, साथ ही पररिार के सदस्ोिं और 

दोस्तोिं के साथ समय सबताने के सलए भी।ितममान तकनीकी युग अपने साथ कई फायदे और नुकसान 

लेकर आया है।युिा लोगोिं के सलए बेहतर, तेज और बढी हुई कायम क्षमता प्रदान करने के अलािा, 

इलेक्ट्र ॉसनक युग के पररणामस्वरूप भारतीय युिाओिं में एक नए प्रकार के सिकार की उपस्थथसत में 

िृस्ि हुई है।सपछले दिक से, सोिल मीसडया का अत्यसधक उपयोग एक सतत गसतसिसध रही है जो 

खतरनाक गसत से बढ रही है और इसके पररणामस्वरूप भारतीय युिाओिं में निे की लत का 

सिकास हुआ है, जो सचिंता का एक महत्वपूणम स्रोत है।सोिल मीसडया के अत्यसधक उपयोग के 

पररणामस्वरूप होने िाली समस्ाएिं  भारत ससहत दुसनया भर में देखी गई हैं , जहािं हाल के िषों में 

सोिल मीसडया के उपयोग में काफी सिस्तार हुआ है।अध्ययनोिं के सनष्कषम बताते हैं सक युिाओिं में 

सोिल मीसडया असधक व्यसनी है; इसके अत्यसधक उपयोग को व्यिहाररक लत के रूप में सिंदसभमत 

सकया गया है, और ऑनलाइन होने से बचने में सकसी की असमथमता को उपयोगकतामओिं के जीिन, 

ररश्ोिं, भािनात्मक कल्याण, सामासजक जीिन और उनके जीिन के अन्य पहलुओिं पर प्रभाि पडता 

है।सोिल मीसडया की और भी कई तरह की लत हैं, सजनमें ऑनलाइन दोस्ती बनाना, पोनोग्राफी 

देखना, गेसमिंग और ऑनलाइन िॉसपिंग आसद िासमल हैं।यह ध्यान सदया गया है सक, सोिल मीसडया 

के अत्यसधक उपयोग के कारण, युिा िास्तसिक दुसनया की गसतसिसधयोिं में िासमल होने से बचते हैं 

और िास्तसिक जीिन के बजाय अपना असधकािंि समय ऑनलाइन व्यतीत करते हैं।इस िोध के 

माध्यम से भारतीय सकिोरोिं पर सोिल मीसडया के हासनकारक और लाभकारी प्रभािोिं के साथ-साथ 

सोिल मीसडया के प्रसत उनकी धारणा और माध्यम के प्रसत उनके दृसिकोण पर जोर देने का प्रयास 

सकया गया है।सिंके्षप में, मैं चाहता हिं सक सोिल मीसडया पर अपने छात्र की पूछताछ के जिाब में मैंने 

जो जिाब सदया था और उसके बुरे प्रभाि यह थे सक सोिल मीसडया को आधुसनक समाज के सलए 

हासनकारक होना जरूरी नही िं है, जैसा सक उन्ोिंने सुझाि सदया था।सिंकट के समय में एक दूसरे के 

साथ अपनी एकजुटता व्यक्त करने के सलए सोिल मीसडया एक अद्भुत माध्यम हो सकता 

है।जबसक सोिल मीसडया गलत सूचना प्रसार के सलए एक िाहन हो सकता है, हम कॉलेज के छात्रोिं 

की ितममान और भसिष्य की पीसढयोिं को सोिल मीसडया पर गलत सूचनाओिं को स़िल्टर करने और 
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साझा न करने के साधन के रूप में साक्ष्य-आधाररत िोध प्रथाओिं के महत्व पर सिसक्षत कर सकते हैं, 

सजससे सोिल मीसडया को और असधक सकारात्मक िातािरण। 

 

सोिल मीसडया पर ऐसी साइटें जो आम हैं 

फेसबुक 

 

समग्र उपयोगकतामओिं और ब्ािंड जागरूकता दोनोिं के मामले में यह इिंटरनेट पर सबसे असधक 

आबादी िाला सोिल मीसडया नेटिकम  है।4 फरिरी, 2004 को अपनी थथापना के बाद से, फेसबुक ने 

1.59 सबसलयन से असधक माससक ससिय उपयोगकताम एकत्र सकए हैं, सजससे यह दुसनया भर के लोगोिं 

को आपकी किं पनी से जोडने के सलए बेहतरीन पे्लटफॉमम में से एक बन गया है।यह आश्चयमजनक नही िं 

है सक 1 समसलयन से असधक छोटे और मध्यम आकार के उद्यम अपने उत्पादोिं और सेिाओिं के 

सिपणन के सलए मिंच का उपयोग करते हैं। 

 

सिटर 

हम यह मान सकते हैं सक हमारी पोस्टिंग को 140 िणों तक सीसमत करना हमारी किं पनी के सिज्ञापन 

के सलए अप्रभािी है, लेसकन हमें यह जानकर आश्चयम होगा सक इस सोिल मीसडया पे्लटफॉमम के 320 

समसलयन से असधक ससिय माससक उपयोगकताम हैं जो सूचना प्रसाररत करने के सलए 140 िणम 

प्रसतबिंध का लाभ उठा सकते हैं।व्यिसाय सिंभासित ग्राहकोिं के साथ सिंिाद करने, पूछताछ का उत्तर 

देने, निीनतम समाचार प्रदान करने और सििेष दिमकोिं तक पहुिंचने के सलए लसक्षत सिपणन को 

सनयोसजत करने के सलए सिटर का उपयोग कर सकते हैं।सिटर की िुरुआत 21 माचम 2006 को सैन 

फ्ािंससस्को, कैसलफोसनमया में हुई थी और इसका मुख्यालय िही िं है 

 

गूगल + 

Google+ इन सदनोिं एक प्रमुख सोिल नेटिसकिं ग पे्लटफॉमम है।इसका SEO लाभ अकेले इसे हर 

छोटी किं पनी के सलए एक आिश्यक उपकरण बनाता है।Google+ को 15 सदसिंबर, 2011 को लॉन्च 

सकया गया था, और तब से सदसिंबर 2015 तक 418 समसलयन ससिय उपयोगकतामओिं के साथ सबसे 

लोकसप्रय सामासजक नेटिकम  में से एक बन गया है। 

 

यूटू्यब 

YouTube, सबसे बडा और सबसे प्रससि िीसडयो-आधाररत ऑनलाइन नेटिसकिं ग पे्लटफॉमम, की 

थथापना 14 फरिरी, 2005 को तीन पूिम पेपाल कममचाररयोिं द्वारा की गई थी।इसे अिंततः नििंबर 2006 

में Google ने $1.65 सबसलयन में खरीद सलया।YouTube के पास हर महीने 1 सबसलयन से असधक 

साइट सिस़िटर हैं और यह Google के बाद दूसरा सबसे लोकसप्रय इिंटरनेट खोज इिंजन है। 

 

स्ललकर 

स्ललकर, सजसका उच्चारण "स्लिंट" है, एक ऑनलाइन छसि और िीसडयो सुसिधा मिंच है सजसे 10 

फरिरी, 2004 को तत्कालीन िैंकूिर स्थथत लुसडकॉपम द्वारा थथासपत सकया गया था, और बाद में 

2005 में याह द्वारा असधग्रसहत सकया गया था।छसियोिं का आदान-प्रदान और थथासपत करने िाले 

ग्राहक मिंच से पररसचत हैं।स्ललकर के 112 समसलयन से असधक उपयोगकताम हैं और 63 से असधक 

देिोिं में इसका प्रभाि है।Flickr पर हर सदन लाखोिं तस्वीरें  िेयर की जाती हैं। 
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सै्नपचैट 

सै्नपचैट एक फोटो-िेयररिंग एस्प्लकेिन है जो रेगी ब्ाउन, इिान स्पीगल और बॉबी मफी द्वारा बनाया 

गया था, जब िे टैनफोडम सिश्वसिद्यालय में छात्र थे।कायमिम आसधकाररक तौर पर ससतिंबर 2011 में 

जारी सकया गया था, और थोडे समय में, उनके पास मई 2015 तक प्रसत सदन 100 समसलयन 

गसतिील ग्राहकोिं की एक सिसिि नामािंकन था।सै्नपचैट का इसे्तमाल सभी सोिल मीसडया क्लाइिंट्स 

में से 18% से ज्यादा करते हैं। 

 

व्हाट्सएप 

व्हाट्सएप मैसेंजर स्माटमफोन, पीसी और टैबलेट के सलए उपलब्ध एक िॉस-पे्लटफॉमम इिंटेंट 

मैसेसजिंग ऐप है।इस सॉलटिेयर को अन्य उपयोगकतामओिं को ़िोटो, टेक्स्ट, दस्तािे़ि, ऑसडयो और 

िीसडयो सिंचार सिंचाररत करने के सलए इिंटरनेट कनेक्शन की आिश्यकता होती है, सजनके सडिाइस 

पर प्रोग्राम इिंटॉल है।व्हाट्सएप इिंक, सजसे जनिरी 2010 में थथासपत सकया गया था, को फेसबुक ने 

19 फरिरी 2004 को लगभग 19.3 सबसलयन डॉलर में खरीदा था।आज, 1 अरब से असधक लोग 

अपने समत्रोिं, पररिार और यहािं तक सक ग्राहकोिं के साथ सिंिाद करने के सलए इिंटरनेट का उपयोग 

करते हैं। 

 

सब़िसुगर 

सब़िसुगर उद्यसमयोिं, किं पनी के दूरदिी और सनदेिकोिं के सलए एक-पर-एक सिंचार मिंच और सििेष 

सिंपसत्त है।पुरस्कार सिजेता व्यािसासयक प्रकािनोिं के सनमामता DBH Communications, Inc. ने 

2007 में साइट बनाई और 2009 में Small Business Trends LLC ने इसे खरीदा। 

ग्राहक ररकॉसडिंग, सनबिंध, ब्लॉग पोट, पॉडकाट और अन्य सामग्री साझा करने के सलए मिंच का 

उपयोग कर सकते हैं।यह उपयोगकतामओिं को दूसरोिं द्वारा प्रसु्तत प्रसिसियोिं को पढने और िोट करने 

की भी अनुमसत देता है। 

 

स्वासदि 

इस साइट की थथापना 2003 में पीटर गडजोकोि और जोिुआ सै्कचर द्वारा की गई थी और 2005 

में याह द्वारा असधग्रसहत की गई थी।सडलीसियस ने कहा सक 2008 के अिंत तक, उसने 180 समसलयन 

URL को बुकमाकम  कर सलया था और उसके 5.3 समसलयन से असधक ग्राहक थे।सडलीसियस मीसडया 

ने इस साल जनिरी में घोषणा की सक उसने प्रिासन हाससल कर सलया है। 

 

सिक्षा पर सोिल मीसडया का नकारात्मक प्रभाि 

 

सीखने और िोध करने की क्षमता में कमी 

छात्र ऐसी सूचनाओिं पर असधक सनभमर हैं जो सोिल नेटिसकिं ग साइट्स और इिंटरनेट के माध्यम से 

स्वतिंत्र रूप से उपलब्ध हैं।यह उनकी सीखने और अनुसिंधान करने की क्षमता को सीसमत करता है। 

 

िास्तसिक दुसनया में मानिीय सिंपकम  कम हो रहा है। 

बचे्च इन ऑनलाइन नेटिसकिं ग साइटोिं पर सजतना असधक समय व्यतीत करें गे, उतना ही कम समय 

िे दूसरोिं के साथ आमने-सामने जुडने में व्यतीत करें गे।यह उनके पारस्पररक कौिल को कम करता 

है।िे आमने-सामने लोगोिं के साथ प्रभािी ढिंग से सिंिाद और बातचीत करने में सक्षम नही िं होिंगे।इस 

िजह से, किं पसनयािं नए स्नातकोिं के सिंबिंधपरक कौिल से असधक असिंतुि होती जा रही हैं।िास्ति में, 
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मजबूत सिंबिंध प्रसतभा सफलता की कुिं जी है।भाषा की महारत, साथ ही उम्र और रचनात्मक लेखन 

क्षमताओिं को कम करता हैलिंबी दूरी की पारस्पररक सिंचार साइटोिं पर, छात्र अक्सर कठबोली िब्ोिं 

या सिंसक्षप्त प्रकार की भाषा का उपयोग करते हैं।िे पीसी की भाषाई सिंरचना और ितमनी जािंच 

हाइलाइट्स के आधार पर िुरू होते हैं।इससे भाषा पर उनकी पकड के साथ-साथ उनकी 

प्रयोगात्मक लेखन प्रसतभा भी कम हो जाती है। 

 

समय की बबामदी 

िेब पर खोज और ध्यान कें सित करते समय छात्र ऑनलाइन नेटिसकिं ग थथानोिं का उपयोग करने में 

तल्लीन हो जाते हैं, और िे कभी-कभी यह भूल जाते हैं सक िे इिंटरनेट का उपयोग क्ोिं कर रहे 

हैं।समय की बबामदी के पररणामस्वरूप, छात्र अक्सर सनधामररत समय सीमा के भीतर अपना काम 

नही िं कर पाते हैं। 

 

खराब गे्रड 

िािंसछत जानकारी और लेखन प्रसतभा की कमी के कारण छात्रोिं को सू्कल में खराब गे्रड समलते हैं। 

छात्रोिं का उत्साह कम हो गया है।इन लिंबी दूरी की पारस्पररक सिंपकम  साइटोिं का रोजगार छात्र की 

पे्ररणा को कम करता है।िे ितममान िास्तसिकता से उसचत सीखने के बजाय आभासी स्थथसत पर 

भरोसा करते हैं। 

 

स्वास्थ्य पर प्रभाि 

इन साइटोिं के अनािश्यक उपयोग से मानससक और िारीररक स्वास्थ्य दोनोिं पर प्रभाि पडता है। 

छात्र समय पर भोजन नही िं करते हैं और पयामप्त आराम नही िं करते हैं।सदन में एक बार इन थथानोिं का 

दुरुपयोग करने से छात्रोिं की िारीररक और मनोिैज्ञासनक भलाई पर कई नकारात्मक प्रभाि पडते हैं , 

सजससे िे सुस्त और सामान्य आबादी के साथ आमने-सामने बातचीत करने के सलए पे्रररत नही िं होते 

हैं।जब उनके बचे्च इिंटरनेट का उपयोग करते हैं , तो माता-सपता को उनकी सेसटिंग पर ऩिर रखनी 

चासहए और उन्ें बदलना चासहए।उन्ें सािधान रहना चासहए सक िे उसचत समयािसध के सलए इसका 

उपयोग कर रहे हैं या नही िं।सासथयोिं और सिक्षकोिं को भी बुरे प्रभािोिं के बारे में जागरूक होने में 

मदद करनी चासहए और इन लिंबी दूरी के पारस्पररक सिंचार थथलोिं का उपयोग करके यह समझाना 

चासहए सक िे िास्ति में क्ा याद कर रहे हैं। 

 

समाज पर सोिल मीसडया का प्रभाि 

जैसा सक हम सभी जानते हैं सक सोिल मीसडया में हमारे समाज पर महत्वपूणम प्रभाि डालने की 

क्षमता है।कुछ सोिल मीसडया साइटोिं ने लोगोिं के इिंटरनेट पर सिंिाद करने और बातचीत करने के 

तरीके को बदल सदया है।व्यस्क्त-से-व्यस्क्त सिंचार िेबसाइटोिं का उपयोग करके व्यस्क्त पूिम समत्रोिं, 

पे्रसमयोिं और सासथयोिं के साथ सफर से जुड सकते हैं।व्यस्क्त-से-व्यस्क्त सिंचार साइटोिं का उपयोग 

करके व्यस्क्त पूिम समत्रोिं, पे्रसमयोिं और सासथयोिं के साथ सफर से जुड सकते हैं।यह लोगोिं को नए दोस्त 

बनाने और उनके साथ सामग्री, फोटो, सिंगीत और िीसडयो का आदान-प्रदान करने के सलए भी 

प्रोत्सासहत करता है।िेब आधाररत सोिल नेटिसकिं ग भी समाज की जीिन िैली को बदल रही है। 
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समाज पर सोिल मीसडया का लाभकारी प्रभाि 

जुडाि  

 सोिल मीसडया का सबसे पहला और सबसे महत्वपूणम फायदा कनेस्क्ट्सिटी है।दुसनया भर के लोग 

एक दूसरे के साथ सिंिाद कर सकते हैं।कोई फकम  नही िं पडता सक आप कहािं हैं या आप सकस धमम 

का पालन करते हैं।सोिल मीसडया की खूबी यह है सक आप अपने सिचारोिं को जानने और साझा 

करने के सलए सकसी से भी जुड सकते हैं। 

 

सिक्षा  

छात्रोिं और प्रसिक्षकोिं को सोिल नेटिसकिं ग से कई तरह से फायदा होता है।उन लोगोिं से सीखना 

िास्ति में आसान है जो सोिल मीसडया के माध्यम से सििेषज्ञ और पेिेिर हैं।सकसी से सीखने और 

सकसी भी पेिे में अपनी सििेषज्ञता का सिस्तार करने के सलए सकसी का भी अनुसरण सकया जा 

सकता है।हम अपने थथान या िैसक्षक पृष्ठभूसम की परिाह सकए सबना, इसके सलए भुगतान सकए सबना 

खुद को सिसक्षत कर सकते हैं। 

 

सहायता  

सहायता और ऊजाम प्राप्त करने के सलए आप अपनी सचिंताओिं को समूह के साथ साझा कर सकते 

हैं।आप उस सिंगठन से सहायता मािंग सकते हैं सजसका आप सहस्सा हैं, चाहे िह सित्तीय हो या 

परामिम के रूप में। 

 

अपडेट और जानकारी  

िेब-आधाररत सोिल नेटिसकिं ग का मूलभूत लाभ यह है सक यह आपको सिश्व की निीनतम घटनाओिं 

के साथ अपडेट रहने की अनुमसत देता है।आजकल, टेलीसिजन और सप्रिंट मीसडया अक्सर एकतरफा 

होते हैं और सही सिंदेि नही िं देते हैं।कुछ िोध करके, आप िेब-आधाररत सोिल नेटिसकिं ग के 

समथमन से तथ्य और िास्तसिक डेटा प्राप्त कर सकते हैं। 

 

सिज्ञापन  

 हम अपनी किं पनी की माकेसटिंग ज्यादा से ज्यादा सिंभासित दिमकोिं तक कर सकते हैं। सिंपूणम लोब 

आपके सलए उपलब्ध है, और आप उनकी माकेसटिंग कर सकते हैं। यह आय बढाने और 

व्यािसासयक उदे्दश्योिं को पूरा करने में सहायता करेगा। 

 

नेक काम  

सोिल मीसडया का इसे्तमाल नेक कामोिं के सलए भी सकया जा सकता है।जनता सोिल मीसडया का 

उपयोग गरीब व्यस्क्तयोिं को दान करने के सलए कर रही है, और ऐसे लोगोिं का समथमन करने के सलए 

यह एक त्वररत दृसिकोण हो सकता है 

 

समाज पर सोिल मीसडया का नकारात्मक प्रभाि 

साइबर उत्पीडन  

एक PewCenter.org सिेक्षण के अनुसार, अतीत में असधकािंि युिा साइबर बुसलिंग के सिकार हुए 

हैं।क्ोिंसक कोई भी नकली ररकॉडम बना सकता है और पकडे सबना कुछ भी कर सकता है, इिंटरनेट 

पर सकसी के सलए भी डराना काफी आसान हो गया है।मुस्िल और सििाद पैदा करने के सलए 

खतरनाक सिंचार, भयानक सिंदेि और अफिाहें सामान्य आबादी तक पहुिंचाई जा सकती हैं। 
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हैसकिं ग  

इिंटरनेट पर व्यस्क्तगत जानकारी और सुरक्षा को हैक करके साझा सकया जा सकता है।अतीत में, 

कई सिटर और फेसबुक अकाउिंट हैक सकए गए थे, और प्रोग्रामर ने ऐसी चीजें जारी की िं सजन्ोिंने 

लोगोिं के जीिन को बदल सदया। 

 

व्यसन  

 इिंटरनेट नेटिसकिं ग का व्यसनी पहलू भयानक है और व्यस्क्तगत जीिन को भी परेिान कर सकता 

है। 

यह लोगोिं का समय भी बबामद कर सकता है जो असधक उत्पादक कायों और गसतसिसधयोिं पर खचम 

सकया जा सकता है। 

 

धोखाधडी और घोटाले  

ऐसे कई उदाहरण हैं जब व्यस्क्तयोिं ने इिंटरनेट नेटिसकिं ग के माध्यम से धोखाधडी और घोटाले सकए 

हैं। 

 

प्रसतष्ठा 

सोिल मीसडया केिल एक फजी कहानी गढकर और इसे ऑनलाइन नेटिसकिं ग के माध्यम से 

प्रसाररत करके सकसी की प्रसतष्ठा को आसानी से नि कर सकता है। 

 

यह जुनून का कारण बनता है। 

 सोिल मीसडया पर असीसमत घिंटे सबताने से ध्यान और सिचार सकसी खास समिन से भटक 

सकते हैं। 

िे रोजमराम की सजिंदगी के व्यािहाररक ज्ञान और कौिल के बजाय प्रौद्योसगकी और इिंटरनेट 

पर बहुत असधक भरोसा करते हैं। 

 यसद ये व्यस्क्त-से-व्यस्क्त सिंचार थथल बच्चोिं द्वारा उपयोग सकए जाने के सलए असधकृत हैं, तो 

उनका उन पर महत्वपूणम प्रभाि पड सकता है।इसका कारण यह है सक लोग कभी-कभी 

सोिल मीसडया पर ऐसी तस्वीरें  अपलोड करते हैं सजनमें िूरता और सेक्स िासमल होता है, 

सजसका बच्चोिं और सकिोरोिं के व्यिहार पर नकारात्मक प्रभाि पड सकता है। 

 िेब-आधाररत सोिल नेटिसकिं ग का एक और नुकसान यह है सक ग्राहक अत्यसधक मात्रा में 

डेटा का आदान-प्रदान करते हैं, जो उन्ें खतरे में डाल सकता है।यहािं तक सक सबसे सख्त 

सुरक्षा सेसटिंग्स के साथ, आपकी व्यस्क्तगत जानकारी सोिल नेटिकम  पर लीक हो सकती 

है।अपने िीसडयो या ़िोटो को डाउनलोड करना और अपनी स्थथसत की नकल करना एक 

सीधा काम है सजसे कुछ ही सेकिं ड में पूरा सकया जाना चासहए। 

 

निष्कर्ष 
जैसे-जैसे प्रौद्योसगकी आगे बढती है, िेब-आधाररत सोिल नेटिसकिं ग हर उस व्यस्क्त, व्यस्क्तयोिं और 

सिंगठनोिं के सलए आदिम बन गया है, जो इस तकनीक पर असधक सनभमर हैं।छात्रोिं के सलए, ऑनलाइन 

नेटिसकिं ग ने समस्ित प्रयास की गुणित्ता और गसत को बढाया है।कॉपोरेट कई के्षत्रोिं में सिंगठन के 

प्रदिमन को बेहतर बनाने के सलए इिंटरनेट नेटिसकिं ग का उपयोग करता है, जैसे सक व्यािसासयक 
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उदे्दश्योिं को पूरा करना और सिंगठन की िासषमक पेिकिोिं को बढाना।हर सदन, युिा मीसडया के 

सिसभन्न रूपोिं से अिगत होते हैं।सोिल मीसडया के कई फायदे हैं, लेसकन इसके कुछ नुकसान भी हैं 

जो लोगोिं को नकारात्मक रूप से प्रभासित करते हैं।झठेू डेटा से प्रसिक्षण ढािंचे में सनरािा हो सकती 

है; सिंगठनोिं में, गलत प्रचार उत्पादकता को प्रभासित कर सकता है; ऑनलाइन नेटिसकिं ग व्यस्क्तयोिं 

की सुरक्षा से समझौता करके आम जनता का दुरुपयोग कर सकती है; और कुछ बेकार िेबसाइटें 

युिाओिं को प्रभासित कर सकती हैं, सजससे िे स्पि रूप से बबमर हो जाते हैं और कुछ अनुसचत 

गसतसिसधयोिं में सिंलग्न हो जाते हैं। 
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